
 
 

 

Onderwerp Maatregelen aanmelden patiënten PsyQ en i-psy Den Haag verlengd 
 
Den Haag, 27 augustus 2021 

 
 
Geachte huisarts/verwijzer, 
 
Zoals we begin augustus aan u hebben bericht, hebben we bij PsyQ en i-psy in Den Haag tijdelijk een 
verminderde behandelcapaciteit door een tekort van (regie)behandelaren. Door dit tekort liep de 
wachttijd tot behandeling teveel op.  
 
Momenteel werken we hard om de mensen die al langer wachtten de best passende zorg te bieden. 
Om die reden konden we niet anders dan de vele nieuwe aanmeldingen die PsyQ en i-psy in Den 
Haag ontvangen tijdelijk een halt toe te roepen. We zien dat de getroffen maatregelen hun werking 
hebben, maar zijn helaas genoodzaakt deze termijn met zes weken te verlengen. Tot half oktober 
kunnen wij daarom geen nieuwe patiënten voor de SGGZ in behandeling nemen.  We zijn 
genoodzaakt de aanmeldmogelijkheden van onze locaties in Den Haag in ZorgDomein tijdelijk te 
sluiten. Hiermee zorgen we ervoor dat de wachttijd tot behandeling niet verder oploopt en snel de 
achterstand inlopen. We kunnen u naar verwachting begin oktober berichten over de uitbreiding van 
de intakecapaciteit en de mogelijkheden om weer naar ons te verwijzen.   
 
Wat betekent dit voor u? 
Omdat we op dit moment geen passende alternatieve behandeling kunnen bieden, vragen we u de 
regie over uw patiënten te houden en met hem/haar te bespreken wat de mogelijkheden elders zijn. In 
Den Haag is 50% van de capaciteit voor de behandeling van SGGZ patiënten bij Parnassia Groep 
belegd en 50% bij andere aanbieders. We weten inmiddels dat u actief ook andere aanbieders in de 
regio benadert. Dank daarvoor. 
 
Waar kunt u nog wel voor verwijzen? 
Natuurlijk blijven PsyQ en i-psy voor crisis en/of spoedzorg nog toegankelijk. Indien patiënten mobiel 
zijn, kunnen zij voor alle zorg ook terecht bij de locaties van PsyQ en i-psy in Zoetermeer of Leiden. 
Andere alternatieven zijn: 
 

• PsyQ Online: online behandelingen voor depressie- en/of angstklachten en/of enkelvoudige 
trauma.  
Bij de online poli zijn momenteel geen wachttijden. De online zorg die wij bieden is kwalitatief 
gezien gelijkwaardig aan een f-t-f behandeling. Patiënten kunnen direct starten met hun 
behandeling. Alle patiënten worden gescreend bij aanvang en bij twijfel wordt contact met de 
huisarts gezocht. Blijkt de patiënt niet geschikt voor online behandeling, dan verwijzen we de 
patiënt terug naar de huisarts. 

• Indigo, basis generalistische zorg. 

• 1nP, ggz professionals met een eigen praktijk. 

• Brijder, verslavingsproblematiek. 

• Parnassia, ouderen problematiek. 
 
Advies voor uw patiënt; wat kunnen wij voor u doen?  
Voor u of uw POH-GGZ bieden wij dagelijks de mogelijkheid een consulterend overleg met een van 
onze psychiaters voor nog niet aangemelde patiënten met ggz problematiek. Dit laagdrempelige 
consult ondersteunt u bij medicatievraagstukken, vragen over lichte tot matige ggz problematiek en 
afstemming over overbruggingszorg. Afgelopen periode is er gelukkig goed gebruik gemaakt van deze 
consultatielijn, indien nodig zijn wij bereid de capaciteit hier uit te breiden. Voor direct contact met een 
psychiater kunt u op werkdagen tussen 13-14 en 16-17 uur contact opnemen met de Consultatielijn 
via VIPLife gekoppeld aan uw HIS of via het Verwijzerspunt, tel. 088-3571057. 

 
Dank voor uw hulp en begrip 
Wij kennen de problemen die deze capaciteitstekorten voor uw patiënten, voor u en voor uw POH-
GGZ geven. De afgelopen maanden hebben we echt alles op alles gezet om de openstaande 

https://www.psyq.nl/therapie/online-behandeling
https://www.indigowest.nl/
https://www.1np.nl/
https://www.brijder.nl/
https://www.parnassia.nl/


vacatures te vervullen, maar dat is helaas nog niet voldoende gelukt. Hierdoor kunnen we niet anders 
dan uw hulp vragen bij het fors beperken van de instroom bij PsyQ en i-psy in Den Haag in de 
komende periode. Daarna hopen we de instroom weer te kunnen vergroten en uw aanmeldingen weer 
in behandeling te kunnen nemen.  
 
We houden u hierover op de hoogte. 
 
Met vriendelijke groet, 
 
 
Marc Blom 
Psychiater/lid raad van bestuur 
Parnassia Groep 
 

Annet Spijker 
Psychiater/bestuurder  
PsyQ en i-psy 
 

 


