
 

Neem bij vragen contact op met de Servicedesk. 
 

    088 357 7999 
 

       Of klik op het icoon van de Self Service Portal op je bureaublad 

Veilig mailen via Webmail of vanaf mobiel apparaat 
 

Naar aangesloten ‘veilige organisaties’ wordt altijd op een veilige manier 
mails verstuurd, ook via Webmail of mobiel apparaat. 
Als veilig gemaild moet worden naar een ontvanger die niet bekend is als 
‘veilige organisatie’ moet in het onderwerp veld toegevoegd worden; 
SMS<telefoonnr> bijvoorbeeld ‘SMS0612345678’ 

 
Mail openen (voor de ontvanger) 
 

De ontvanger krijgt ontvangt een mail met de volgende melding 

 
Klik op ‘Bericht lezen’ en de ontvanger wordt geleid naar een webpagina. 
 
Vervolgens wordt de vraag gesteld om een code te versturen 

 
Vervolgens wordt er via SMS een code naar het mobiele nummer gestuurd. 
De code kan worden ingevuld op de webpagina en het bericht kan gelezen 
worden. 
 
 
 

 
 

Korte handleiding: Veilig Mailen         

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 
  Mail veilig versturen 

 

Via Outlook 

Open een nieuw mailtje in Outlook. 

1. Typ de tekst in en de emailadressen naar wie je wilt versturen. 

2. Kies links bovenin de knop Veilig verzenden.  

Als de ontvanger bekend staat als ‘veilige organisatie’ wordt de mail direct veilig 

verstuurd 

3. Als de ontvanger niet bekend is als ‘veilige organisatie’ verschijnt er een pop-up 

om een mobiel telefoonnummer in te voeren waar een SMS met code heen 

gestuurd kan worden. Vul het nummer in en klik op ‘OK’. 

 

Je krijgt een controle vraag of het nummer juist is, klik hier op ‘Ja’ 

Ten slotte krijg je een pop-up ‘Klik op OK om veilig te verzenden’ 

 

 P.S.: Het invullen van het mobiele telefoonnummer is niet verplicht. Als er geen 

nummer wordt ingevuld zal er een mail met code naar de ontvanger worden gestuurd. 

Dit is echter minder veilig dan het versturen van de code via een SMS.  

Het advies is om altijd een telefoonnummer in te vullen als daarom wordt gevraagd! 

 


