
 

 

 

 

 

 

STAPPENPLANSTAPPENPLANSTAPPENPLANSTAPPENPLAN    OM  GGZOM  GGZOM  GGZOM  GGZ        TE CONSULTERENTE CONSULTERENTE CONSULTERENTE CONSULTEREN 

voor huisarts en praktijkondersteuner via Parnassia Groep portaal 
 

1. Log in op VIPLive 

a. Via de Single Sign On koppeling vanuit uw HIS (zie de handleiding) OF 

b. Via www.viplive.nl met gebruikersnaam en wachtwoord  

(op te vragen via Calculus: T 088 - 528 10 20) 

i. Klik op ‘samenwerken’ en vervolgens op ‘patiëntoverzicht’ 

ii. Kies de patiënt voor wie u een consultatie wilt starten 

 

 

2. Klik op ‘Start consultatie’ 

 

 

3. Voer een gespreksonderwerp in en klik op ‘Verder’ 

 

4. Kies een persoon óf groep met wie u de consultatie wilt starten 

a. Als u een groep kiest, kunt u geen persoon meer kiezen.  

b. Wanneer u niet weet met wie u de consultatie moet starten, kies dan de 

groep ‘Secretariaat Consultatielijn Parnassia Groep’. Een collega van de 

consultatielijn zet uw bericht door naar de juiste perso(o)n(en). 

 

5. Klik op ‘Start dit gesprek’ 

 

6. U kunt vervolgens de volgende acties ondernemen in het gesprek: 

a. Uw vraag typen: onderaan het gesprek en klik op ‘verstuur bericht’ 

b. Bijlage versturen: Klik op de paperclip links naast het tekstvak  

c. Meer info over uw patiënt zien: Klik op ‘patiëntoverzicht’  

d. Gesprek opslaan in uw HIS bij de juiste patiënt - zodat u een volledig patiënt- 

overzicht behoudt: Klik op ‘Terugsturen naar HIS’ (Edifact bericht via zorgmail) 

e. Onder ‘gespreksinstellingen’: 

i. Onderwerp wijzigen: Typ in het onderwerpveld uw onderwerp en klik 

op opslaan 

ii. Deelnemer toevoegen: Klik op ‘Deelnemer toevoegen’ om één of 

meerdere deelnemers toe te voegen aan de consultatie. 

iii. Deelnemer uit de consultatie verwijderen: Klik op het rode kruis naast 

een deelnemer. 

iv. Consultatie verlaten: Klik op ‘Gesprek verlaten’ om de consultatie te 

verlaten. U kunt dan nog wel meekijken, maar niet reageren (in 

tegenstelling tot ‘verwijderen’, dan ziet u het bericht ook niet meer).  

 

Meer informatie 

Lees de volledige handleiding Parnassia Groep portaal – Handleiding voor zorgverleners. 


